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Zelf doen: online aangifte in 4 stappen Zelf doen: online aangifte in 4 stappen 
Voor: als je zelf online aangifte wilt doen en nog uitleg nodig hebt  
Hulp: lees hoe je online aangifte doet in 4 stappen.  
Info: belastingdienst.nl (zoek op '4 stappen')

Laten doen: veilig iemand machtigenLaten doen: veilig iemand machtigen
Voor: als je de aangifte laat invullen door een familielid, kennis of instantie 
Hulp: doe dit veilig met DigiD-machtigen 
Info: regel dit op www.digid.nl of kom langs bij de Bibliotheek 

Aangifte doen op papierAangifte doen op papier 
Voor: als je belastingaangifte op papier wilt doen in plaats van digitaal 
Info: bel de BelastingTelefoon 0800-0543 

Steffie geeft makkelijke uitleg Steffie geeft makkelijke uitleg 
Voor: als je uitleg wilt in makkelijke taal over toeslagen aanvragen 
Hulp: uitleg huur- en zorgtoeslagen en handige rekenhulp  
Info: www.uitlegtoeslagen.nl (uitleg over DigiD en geldzaken: www.steffie.nl ) 

Belastingadviseur Belastingadviseur 
Voor: als je geen lid bent van een ouderenbond of vakbond 
Hulp: bij ingewikkelde dingen met belastingen
Info: een belastingadviseur kost geld. 
Check of de adviseur is aangesloten bij het Register Belastingadviseur: www.rb.nl 

Dienst Toeslagen Dienst Toeslagen 
Voor: het aanvragen, wijzigen of stoppen van toeslagen en terugbetalingen
Hulp: bij proefberekening toeslagen maken
Info: www.toeslagen.nl 

Contact met BelastingdienstContact met Belastingdienst
Voor hulp en vragen over voorlopige aanslag, aangifte en toeslagen: 
•	 bellen met BelastingTelefoon tel. 0800-0543 
•	 videobellen: maak online afspraak via www.belastingdienst.nl  
•	 balie van Belastingkantoor in Hoofddorp, maak online afspraak via  

www.belastingdienst.nl 

de Bibliotheek helpt.de Bibliotheek helpt.
Ook als je geen lid bent.Ook als je geen lid bent.

Belastingaangifte of Belastingaangifte of 
toeslagen regelen?toeslagen regelen?

Leer Vraag Ontmoet Lees Doe



Kom naar de Bibliotheek voor computer, cursus of spreekuur Kom naar de Bibliotheek voor computer, cursus of spreekuur 

Moet je belastingaangifte doen, maar heb je thuis geen computer? 
Of vind je het lastig om via internet aangifte te doen? 
De Bibliotheek helpt je verder. 
De computers, de cursussen en spreekuren zijn voor alle inwoners. 
De hulp is gratis. Je hoeft geen lid te zijn.  
 

Gebruik van computer, internet en printer Gebruik van computer, internet en printer 
Voor: inwoners die zelf belastingaangifte willen doen of toeslagen willen regelen 
Hulp: in de Bibliotheek zijn computers gratis beschikbaar 
Printen: tegen betaling met een ledenpas of minipas 
Voor info over abonnementen: www.bibliotheekuv.nl/word-lid

Digitale vaardigheden verbeteren Digitale vaardigheden verbeteren 
Voor: inwoners die beter willen leren omgaan met computer, laptop, mobiele 
telefoon, internet en DigiD 
Hulp: cursussen, Oefenplein en Digitaal spreekuur SeniorWeb
Info: loop binnen bij de Bibliotheek,
kijk op www.bibliotheekuv.nl/leren

Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) Informatiepunt Digitale Overheid (IDO) 
Voor: alle inwoners  
Hulp: bij dingen regelen met de overheid, zoals belastingen, toeslagen of AOW 
Info: kom langs op het spreekuur: 
maandag 10.30 - 12.30 uur of 13.00 - 15.00 uur in de Bibliotheek Mijdrecht
Of loop binnen bij de Bibliotheek,
kijk voor openingstijden en vestigingen www.bibliotheekuv.nl/openingstijden 
Meer over Informatiepunt Digitale Overheid op: www.bibliotheekuv.nl/leren

Scan de qr-code voor de website van de Bibliotheek:

Hulp bij aangifte en toeslagenHulp bij aangifte en toeslagen

Wil je hulp bij aangifte inkomstenbelasting of aanvraag toeslagen? 
Dan verwijzen we je door naar een van onderstaande organisaties. 

Belastingservice Samens Belastingservice Samens 
Voor: inwoners van De Ronde Venen van 65 jaar en ouder met een laag 
inkomen of voor mensen met een uitkering 
Hulp: bij belastingaangifte 
Kosten: alleen print- en verzendkosten
Info: tel. (0297) 23 02 80 op maandag t/m vrijdag 9.00 - 17.00 uur 
www.stichtingsamens.nl

FNV Belastingservice FNV Belastingservice 
Voor: FNV-leden 
Hulp: bij invullen belastingaangifte en bij aanvragen toeslagen 
Kosten: afhankelijk van leeftijd en inkomen. Kijk op www.fnv.nl
Voor gepensioneerde is het € 10,32 per maand.  
Info: voor hulp bij aangifte FNV Belastingservice tel. 088 - 368 03 68

Geldpunt Geldpunt 
Voor: alle inwoners van De Ronde Venen 
Hulp: vragen over financiën, regelingen, toeslagen en schulden. Ook 
worden er eenvoudige belastingaangiften gratis ingevuld.  
Info: elke maandag inloopspreekuur 13.30 - 15.30 uur in De Trekvogel, 
Karekiet 49 in Mijdrecht, e-mail geldpunt@stdb.nl  
Het Geldpunt is een dienst van Samens met ondersteuning van de 
Kredietbank Nederland en Kwadraad.
Het Geldpunt is een Toeslagenservicepunt van de Dienst Toeslagen.  

Servicepunt De Ronde Venen Servicepunt De Ronde Venen 
Voor: inwoners die zelf aangifte doen en geen computer hebben 
Hulp: computers beschikbaar om zelf je aangifte in te vullen 
Info: Servicepunten in Abcoude, Mijdrecht, Vinkeveen en Wilnis, 
tel. (0297) 58 76 00, e-mail info@servicepuntderondevenen.nl of 
www.servicepuntderondevenen.nl 

Toeslagenservicepunt: Voedselbank De Ronde Venen Toeslagenservicepunt: Voedselbank De Ronde Venen 
Voor: inwoners met ingewikkelde vragen over toeslagen 
Hulp: voor ingewikkelde vragen over toeslagen. Niet voor aanvragen 
van toeslagen (dit kan wel bij het Geldpunt)
Info: mail je vraag naar: clienten@voedselbankderondevenen.nl en 
vermeld je telefoonnummer 


